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Введение
Желание взяться за перо и выпустить брошюру, которую Вы, дорогой читатель, держите сейчас в руках, авторов побудили многочисленные вопросы к тренерам и менеджерам Межре​гионального Фонда "Сибирский Центр Поддержки Общественных Инициатив" (МОФ СЦПОИ).
При проведении в городах Сибири семинаров "Эффективное партнерство", "Взаимодействие власти и общественности", "Проведение кампаний. Создание коалиций", "Социальный мар​кетинг" их ведущим каждый раз приходится пояснять, как орга​низовывать и проводить такие коалиционные мероприятия, как, например, ярмарка-презентация общественных организаций, какие преимущества это дает в продвижении взаимодействия сектора некоммерческих организаций с другими секторами общества. Вопросы касаются как технологии организации и проведения коалиционных мероприятий некоммерческого сектора, так и необходимости их проведения.
Например.
Нужны ли эти мероприятия для развития сектора неком​мерческих организаций?
Для чего такие мероприятия законодательной и исполнительной ветвям государственной власти?
Насколько привлекательны они для коммерческих структур?
Нужны ли они общественности?
Авторы искренне надеются, что данная брошюра снимет часть таких вопросов.
Авторы считают, что она может стать настольной книгой как для представителей некоммерческого сектора, так и для пред​ставителей органов власти и сектора коммерческих организаций, как практическое пособие при подготовке и проведении коалиционных мероприятий. Совместная работа как нельзя лучше учит нас эффективно взаимодействовать, независимо от того, к какому сектору экономики мы принадлежим. Она помогает нам лучше понять друг друга, узнать возможности разных секторов общества и, усиливая друг друга, двигаться к намеченным целям. А цели у всех нас благородные, все мы хотим лучшей жизни для себя, наших детей и внуков. И, по нашему мнению, стремление к построению гражданского общества и правового государства придает нам всем силы и энергию в движении

вперед.
В брошюре представлены:
материалы, касающиеся проведения кампаний и создания коалиций, которые были использованы на многих семинарах, проводимых тренерами МОФ СЦПОИ в разных городах и регионах Сибири;
технологический процесс организационных мероприятий при подготовке, планировании и проведении коалиционных событий;
материалы об опыте работы в Новосибирске и других городах и регионах Сибири по подготовке, организации и проведении Ярмарок-презентаций НКО;
высказывания организаторов, участников и гостей Ярмарок-презентаций разных регионов Сибири и отклики в прессе на это событие;
оценка использования технологии, разработанной в Новоси​бирске (по результатам анкетирования координаторов МОФ СЦПОИ);
примеры использования данной технологии в других регионах России.
Издание этой брошюры было бы невозможно без активного сотрудничества и огромной работы по организации и проведению ярмарок в своих регионах координаторов МОФ СЦПОИ: Зинаиды Тикуновой (г. Омск), Раисы Саймуновой (г. Горно-Алтайск), Ирины Рондик (г. Кемерово), Галины Поповой (г. Томск), Светланы Чураковой (г. Барнаул), Лии Сандановой (г. Улан-Удэ), Валентины Мартыновой (г. Красноярск), Веры Баровой (г. Тюмень), Светланы Багиной (г. Чита).
Авторы благодарят всех членов оргкомитетов по проведению ярмарок в г. Новосибирске, ставших первопроходцами таких мероприятий в Росии.

Часть первая
История — как все началось
Коалиции, что может служить причиной их создания? Трудно ли создать коалицию? Какие типы коалиций могут быть и существует ли какая либо их классификация? В 1995 году многие лидеры общественных организаций Новосибирска даже не задумывались над этим вопросом, такой необходимости просто не существовало. Привыкнув к официальной поддержке государства, НКО старого типа не нуждались в коалиционном сотрудничестве. Новые общественные организации были еще достаточно слабыми, что тоже не давало им возможности создавать коалиции. Уровень образованности и профессионализма лидеров некоммерческих организаций был невысок, у них отсутствовало представление о необходимости усиления влияния НКО в обществе, расширения сферы влияния организации, методах усиления организации. Три года назад новые общественные некоммерческие организации Новосибирска и региона были разрозненны, слабы, не могли заявить о себе. Их не знали и с ними не считались ни местные власти, ни бизнес, ни другие НКО. Поэтому одним из первых семинаров, разработанных тренерами и менеджерами МОФ СЦПОИ, стал семинар "Эффективное парт​нерство", главной целью которого было показать, за счет чего организации усиливаются, приобретают влияние, вербуют сторон​ников.
Семинар "Эффективное партнерство" был разработан тренерами ТОТ-программы Н. Киричук, Е. Марчук, М. Тясто и менеджерами Сибирского Центра К. Гребенник, А. Крупиным, Н. Слабжаниным и Н. Шакировой. Толчком к разработке такого семинара явился другой семинар, который провел в феврале 1996 года Алэн Карэн, тренер из США и специалист-консультант по созданию коалиций, приглашенный в Новосибирск МОФ СЦПОИ. После участия в семинаре появилось желание передать полученные знания НКО других регионов, что и было сделано весьма успешно. Буквально за три следующих месяца совместно разработанный семинар был проведен тренерами и менеджерами в тех областях Сибири, в которых работает МОФ СЦПОИ и где существуют представительства Сибирского Центра, а это территория от Читы до Тюмени и от Томска до Горно-Алтайска.
Во время первого семинара "Эффективное партнерство" в Новосибирске, обсуждая цели создания коалиций, участники пришли

к выводу, что коалиции могут создаваться при наличии либо единой цели, либо общей угрозы. Коалиции могут быть также постоянными или временными, ситуационными. Думать о создании постоянной коалиции в 1996 году было еще рано, предпосылок для этого не было. Но чтобы семинар не закончился общими рассуждениями, его участникам в качестве домашнего задания необходимо было придумать пример мероприятия, требующего объединения усилий многих организаций. Наибольшее одобрение на семинаре в Новосибирске получила идея презентации некоммерческого сектора через фести​вали и концерты, но затем коллективными усилиями она трансфор​мировалась в идею Ярмарки-презентации, которая оказалась очень плодотворной. Во-первых, Ярмарки различного вида существовали всегда, они были и в дореволюционной России, они и сейчас с успе​хом используются в коммерческом секторе. Во-вторых, такое собы​тие можно было организовать достаточно просто даже в первый раз.
За три года с момента появления нашей идеи, мы прошли большой путь. Набивали шишки, сами себе создавали трудности и успешно их преодолевали. Совместными усилиями многих людей выработалась некая технологическая схема, рецепт, следуя которо​му, можно успешно провести коалиционное мероприятие: ярмарку-презентацию, кампанию по сбору средств, конференцию, социально-маркетинговую кампанию, благотворительный сезон и т.д.
Так что когда цель коалиции появилась, осталось совсем нем​ного — провести само мероприятие.

Часть вторая
Через тернии
к звездам
Семь шагов простейшего мероприятия, которые
дают неизменно превосходный результат.
В этой части мы покажем, что необходимо сделать, чтобы успешно провести коалиционное мероприятие — Ярмарку-пре​зентацию общественных организаций. Что такое ярмарка? Это встречи, шум, шарики, музыка. Это место, где можно людей пос​мотреть и себя показать. Здесь можно найти для своей организации новых партнеров, членов и добровольцев. Здесь есть возможность представить свою работу местной власти, общественности, предпринимателям. Но это уже последний шаг, апофеоз. А начинать надо с первого шага. Итак...
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Шаг первый — создание и организация работы оргкомитета
Скучное слово "Оргкомитет". Сразу представляется длинный стол, председатель, дремлющие люди. Но на самом деле оргкомитет — это хороший способ разделения обязанностей и ответственности, возможность координировать усилия, эффективно выполнить задуманное. Как показала практика Новосибирска и других городов, первое, что нужно сделать—это дать широкое объявление о создании оргкомитета по проведению ярмарки. Это можно сделать через СМИ, по телефону или любым другим дешевым и доступным способом.
Правило первое
На первое заседание комитета приглашаются все желающие лидеры НКО. Потом большая часть отсеется, и останутся только самые заинтересованные и энтузиасты. Оргкомитет первой ярмарки в Новосибирске состоял из 6 человек.
Исключение: если Вы не работаете с политическими и рели​гиозными общественными организациями, в объявлении сразу необходимо сказать об этом.
         Правило в торое  

На каждом заседании должен быть ведущий.
          Правило третье 

Все решения, принятые на оргкомитете, должны быть записаны
8

и розданы его членам. Скучное дело ведения протоколов помогает избежать лишних дискуссий на следующем заседании. Доступ к протоколам для членов оргкомитета свободный.
Правило четвертое
Повестка следующего заседания должна быть известна заранее.
Правило пятое
Длительность каждого заседания не должна быть больше полутора часов. Как показывает практика, при хорошей организации за это время можно обсудить очень много вопросов.
Правило шестое
Каждый член оргкомитета может входить только в один блок. Минимальное число блоков три: финансовый, организационный, информационный. В Новосибирске, как правило, работает пять. К уже перечисленным добавляется культурный и содержательный.
Правило седьмое
За работу блока ответственность несет один человек — руководитель блока. Он подбирает себе команду желающих работать в этом блоке из членов оргкомитета и привлеченных им добровольцев. Из команды выбирается заместитель руководителя блока. Они обязаны владеть всей информацией по работе своего блока, передавать ее в информационный блок и представлять на орг​комитете.
Правило восьмое
О времени следующего заседания оргкомитета необходимо договариваться на предыдущем   заседании, это сэкономит ваше время.
[image: image7.png]



Шаг второй — обучение членов оргкомитета, разработка плана -ярмарки
Для того, чтобы выработать общее пони​мание концепции ярмарки, ее целей, создать общее видение, определить целевые группы, необходимо провести семинар-тренинг для членов оргкомитета. В разные годы в Новосибирске и других городах Сибири для
этой цели были использованы различные семинары (приложение 10). Во время подобных семинаров можно наметить направления работы (блоки) оргкомитета, выбрать людей, отвечающих за работу этих блоков, определить приоритеты и составить календарный план, разработать логотип Ярмарки и бланк оргкомитета, анкеты и соглашения (приложения 1,2,3). Длительность семинара, как правило, один день.
Правило первое
На семинарах необходимо присутствие тех, кто в дальнейшем будет работать в оргкомитете, поэтому приглашаются все, кто пришел на первую встречу.
Правило второе
Ведущий семинара должен быть профессиональным тренером-консультантом.
Шаг третий —реклама, распространение информации
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Это скорее не шаг, а процесс, который
начинается с первой встречи оргкомитета и
заканчивается его последней встречей.
За эту часть работы отвечает инфор- мационный блок. Очень важно во время   подготовки к ярмарке не забывать о взаи- модействии со СМИ. Информационная кампания позволит вам повысить интерес различных слоев общества к вашему мероприятию, привлечь потенциальных спонсоров, расширить число участников. Как правило, СМИ ориентированы не столько на процесс, сколько на результат, само событие.
Более подробно о проведении информационной кампании можно узнать из любой литературы по связям с общественностью (Public Relation) (приложение б, 7).
Правило первое
Для данного блока необходимо выбирать людей, имеющих достаточно свободный телефон. Может быть несколько контактных телефонов, которые используются на всех бумагах и официальных письмах, разосланных от имени оргкомитета.

Правило второе
Все контактные персоны во время подготовки к ярмарке должны обладать полной и одинаковой информацией во избежание недо​разумений.
Правило третье
Информацию к распространению от имени оргкомитета лучше иметь в письменном виде на бланке оргкомитета и предварительно согласовать ее на заседании. Никогда не давайте несогласованную информацию! Лучше не давать вообще никакой информации, чем давать неправильную.
Правило четвертое
Человек, отвечающий за информацию, не может поручать это другим лицам. Во время подготовки Третьей ярмарки в Новосибирске произошел курьезный случай. Человек, отвечавший за телефонное приглашение участников, поручил это дело своему приятелю, который и решил подправить "ошибку" членов оргкомитета. Несмотря на то, что ярмарка должна была проходить два дня, 11 и 12 июня, информатор приглашал всех только на 12 июня, мотивируя это тем, что в рабочий день никто на ярмарку не придет.
Правило пятое
Относитесь к информации с уважением.
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Шаг четвертый — планирование, бюджет
Планирование бюджета — одна из ос​новных частей при подготовке к ярмарке. Для его планирования можно использовать раз​личные приемы. Например, метод пиццы. Это очень наглядный метод. Какие компоненты являются необходимыми, чтобы пицца была пиццей? Это прежде всего тесто, томатная паста и сыр. Так и с бюджетом ярмарки. Прежде всего необходимо определить, без чего ярмарка вообще состояться не может. Для разных городов это необходимое может быть разным. Например, оргкомитет Первой ярмарки в Новосибирске считал, что самое важное — это помещение, а в Барнауле второй год ярмарки проходят под открытым небом. После определения основных статей бюджета добавляются те
11
статьи, которые могут сделать мероприятие более красочным и интересным. Как в пицце — колбаса, грибы или еще что-нибудь.
Правило первое
Прежде чем составить общий бюджет, необходимо составить бюджет по блокам.
Правило второе
Необходимо выбрать организацию, на чей счет будут пере​водиться финансовые средства от спонсоров и всех, кто готов поддержать ваше мероприятие, например, от местных органов власти. Важно, чтобы этой организации доверяли как члены оргкомитета, так и потенциальные спонсоры.
Правило третье
Все решения об использовании средств принимаются только оргкомитетом, решение заносится в протокол и доводится до всех членов оргкомитета.
Правило четвертое
Изменение статей бюджета также принимается коллегиально.
Правило пятое
Расходование наличных денег оформляется по всем правилам, с предоставлением кассовых чеков или других необходимых документов.
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Шаг пятый — поиск средств.
Этот шаг может быть и четвертым, если вы хотите планировать ярмарку в зависимости от собранных средств. Методы сбора средств хорошо описаны в любом пособии по фандрейзингу. Но как пока​зывает опыт многих сибирских городов, часто спонсорами ярмарок становятся представители местной власти. Их спон-сорская помощь выражается не только в непосредственном финансировании, что иногда тоже происходит, сколько в предос​тавлении бесплатного помещения, необ​ходимого оборудования, транспорта, печати

пригласительных билетов, буклетов, грамот и т.д. Интересно также, что спонсорскую помощь могут оказать и представители местного мелкого и среднего бизнеса (приложение 4,5).
Правило первое
Поиск средств необходимо начинать как можно раньше, скажем, месяца за три до планируемого события.
Правило второе
Письма, официальные обращения в коридорах власти прод​вигаются очень медленно, по инстанциям, требуют тщательного оформления. Для ускорения процесса хорошо, когда в оргкомитет входят представители власти.
Правило третье
Деньги никогда не бывают лишними, поэтому начинайте работать с большим количеством спонсоров. Просьба о финансовой и другой помощи имеет еще вторую сторону: она служит рас​пространению информации о событии и проблеме, которую вы хо​тите решить.
Правило четвертое
Будьте вежливыми, но настойчивыми. После рассылки писем не поленитесь позвонить в организацию и поинтересоваться о судьбе
вашего письма.
Правило пятое
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Этическое. Члены оргкомитета, отве​чающие за сбор средств, выступают от имени оргкомитета, а не от имени своей организации.
Шаг шестой — почти последний: сценарий ярмарки
После того, как определено место, сформирован бюджет и почти найдены все необходимые средства, самое время по​думать о сценарии ярмарки. В принципе, без сценария можно обойтись, если вы хотите, чтобы во время проведения ярмарки цари​ли хаос и неразбериха. Сценарий — это
1
программа проведения ярмарки. Во время составления сценария, который обычно готовит организационный блок и обсуждают руководители других блоков, определяется время и место проведения тех или иных мероприятий в ходе ярмарки, например, "круглых столов", дискуссионных клубов, пресс-конференции, конкурса на лучший стенд, концерта и всего, что вы еще можете придумать. Определяется также порядок открытия и закрытия ярмарки, число выступающих. Во время обсуждения выявляются потребности в необходимом оборудовании: микрофонах, освещении, фото и видео камерах и т.д. Четко расписывается, чем будет заниматься каждый член оргкомитета во время работы ярмарки. Это важная часть сценария, которая была забыта при проведении Первой ярмарки в Новосибирске. В результате каждый член оргкомитета, являясь в то же время руководителем одной из организаций, ею в основном и занимался, поэтому часть намеченных мероприятий просто не состоялась.
Правило первое
Сценарий начинается с момента открытия и заканчивается моментом закрытия.
Правило второе
Во время составления сценария удобно использовать следующий способ. Название и длительность всех желаемых событий пишутся на отдельных листках бумаги, которые затем располагаются в том порядке, который устраивает всех и соответствует целям Ярмарки.
Правило третье
Чем более подробно расписан сценарий, тем легче будет работать во время Ярмарки.
Правило четвертое
Формируя порядок выступления официальных лиц, не забывайте об иерархии. Для представителей органов власти это очень важно.
Правило пятое
Лучше перехвалить, чем недохвалить. Не забудьте во время церемоний открытия и закрытия поблагодарить всех, кто поддержал ваше мероприятие.
Правило шестое
Празднуйте. Нашли деньги — сделайте концерт. Если вы между номерами вставите объявление о награждении победителей,

благодарности спонсорам и организаторам ярмарки, членам оргкомитета и добровольцам, то это станет эмоциональной завершающей точкой вашей тяжелой работы. Нет денег — сделайте тоже самое, но без концерта.
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Шаг седьмой — проведение
"Ура, мы это сделали!" — может быть так вам захочется прокричать в предпос​ледний день перед ярмаркой. Но не спешите радоваться. Самое главное впереди, завтра. Даже если оргкомитет поработал, на ваш взгляд, очень хорошо, но сама ярмарка прошла плохо — никто вам спасибо не скажет. Вы же еще и виноваты будете. Так что не расслабляйтесь. Отдыхать будете после последнего заседания оргкомитета —
через неделю после ярмарки. Что главное во время проведения? Горький опыт трех лет показывает: главное — это правильно разместить участников. Этим должен заниматься специальный блок размещения, который начинает свою работу с того момента, когда окончательно известно место проведения и число участников. Он делает план помещения и определяет размер площади для презентации каждой организации. Подсчитывает наличие стендов, столов, стульев и другого выставочного оборудования. Составляет план размещения. Можно использовать любой принцип: по алфавиту, по сроку работы, по районам города. В Новосибирске с самого начала используется размещение НКО по направлениям деятельности: легче общаться, находить будущих партнеров, удобнее для посетителей. Такой же принцип используется и в других городах Сибири. Группа размеще​ния — важная группа оргкомитета. Ее руководитель должен быть очень ответственным человеком, иметь возможность появиться на ярмарке на пару часов раньше открытия и уйти позже. Размещением могут заниматься специально привлеченные для этого добровольцы, не принимавшие участия в работе оргкомитета. На последней ярмарке в Новосибирске с этим прекрасно справились руководитель блока и группа подростков, членов молодежной организации.
Правило первое
Разметка мест в помещении должна быть закончена за два-три часа до официального открытия ярмарки.
Правило второе
Все участники должны получить свои номера для размещения прямо на входе. В экстренных случаях возможно перемещение участников, но лучше этого не делать.
Правило третье
Все перемещения и изменения в размещении автоматически фиксируются на плане размещения.
Правило четвертое
На ярмарке необходимо иметь постоянно действующий информационный центр, в задачу которого входит выдача любой информации относительно происходящего события. Сюда стекается вся информация об изменениях программы, порядка размещения и т.д. Информационный центр может быть частью группы размещения.
Правило пятое
Каждый участник и гость ярмарки должен иметь программу и план размещения стендов участников. Если нет возможности сделать достаточное количество копий, то сделайте план размещения на большом листе и вывесите его на входе или в информационном центре.
Правило шестое
Не будьте слишком скромными. Если члены оргкомитета и другие организаторы будут иметь именные таблички — это вели​колепно. Каждый участник сможет сказать вам слова благодарности или возмущения, что крайне необходимо для последующей оценки работы. Кроме того, так легче работать с лицами, отвечающим за
помещение: комендантами, вахтерами, а также
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с представителями СМИ.
Шаг восьмой — оценка проведенной ярмарки и подведение итогов
Этот шаг не обязателен, если вы намерены ограничиться только одним единственным мероприятием. Но если вы имеете ввиду, что ярмарка не конец, а начало последующей деятельности, он крайне необходим. Во время этого шага вы составляете реальный бюджет ярмарки, анализируете анкеты, мнения прессы, собственные
впечатления. Он важен еще и потому, что появляется лишний повод собраться членам оргкомитета и открыто высказать претензии друг к другу, если таковые возникли во время работы. Это помогает разрешить назревшие конфликты и преодолеть противоречия. Реальный бюджет ярмарки важен потому, что с этической точки зрения необходимо не только сказать спасибо спонсорам, но и показать, на что были израсходованы их деньги. Для всех участников ярмарки также важно знать, что проведенное мероприятие — это не "халява", а результат упорного и бесплатного труда многих людей. Для оценки результатов ярмарки можно использовать анкетирование участников и гостей, подсчет числа различных категорий посетителей, "Книгу отзывов" и другие методы (приложение 8,9).
Правило первое
Заключительное заседание должно состояться не позже чем через 10 дней после окончания мероприятия.
Правило второе
При составлении реального бюджета должен быть учтен труд всех добровольцев. Лучше всего это делать в человеко/часах, а затем пересчитать в рублях, исходя из средней зарплаты в вашем регионе. Такая методика может быть использована и в других случаях работы добровольцев. Члены оргкомитета во время одной из первых встреч заполняют специальные анкеты (приложение 1), что облегчает подсчет их труда. Руководители блоков сами оценивают труд своих добровольных помощников.
Правило третье
Результаты оценки ярмарки желательно размножить и разослать всем спонсорам, членам оргкомитета и другим заинтересованным лицам. Если есть возможность довести итоговую оценку работы ярмарки до всех участников, то это просто великолепно. Ее можно также опубликовать в СМИ.
м

Окончательный бюджет ярмарки
статья

денежный вклад

доброволь​ный вклад

КТО
платил

реальная стоимость


Аренда зала для прове дения Ярмарки

2.000.000

4.800.000

Мэрия
дкж

6.800.000


Аренда зала для прове дения семинаров по подготовке к Ярмарке


4 350 000

Администра ция НСО

4 350 000


Буклеты "Информация об участниках" и "Аннотация проектов"

4 875 000


Сиб-Ново-Центр,
МОФ СЦПОИ

8 050 000




1 300000

И .Дегтярева, Ф. Гублер





1 875 000

Н. Киричук, П. Акимов



Грамоты и благодарности

1 000 000


НАМИ

1 000 000


Пресс-конференция, пресс-клуб, клуб "Партнер"

1 323 400


ИЧП
"Гулливер"

1 323 400


Оформление ярмарки Оплата художника
Именные таблички

543 000


НИРО,
ЧП Молчанов,

1 766 554



923 554


Родители детей-инвалидов, ЭЛКО.




500 000


НГБОПН,
Городское об-во инвалидов






статья

денежный вклад

доброволь​ный вклад

КТО
платил

реальная стоимость


Проведение концерта Работа конферансье Фонограммы

200 000


Красный крест

1 330 000



1 130000


ИЧП "Гулливер"



Сувенирная продукция

1500000


БИО-ВЕСТА

1 500000


Транспортные расходы

135000


ИЧП "Гулливер"

135000


Видео-съемка, изготовле​ние фильма, тиражиро​вание (5 экз)

6610000


Мэрия

6 610 000


Фотоальбомы, фотогра​фии^ экз)

810600


Мэрия

810600


Ксерокопирование материалов для подготовки к ярмарке в течение трех месяцев

1 125000


МОФ СЦПОИ

1 125000


Работа орг. комитета, бухгалтера, водителя
МОФ СЦПОИ


(2280 ч/часов) 19266000*


19266000


Итого

22 475 554

54 066 554


76 542 108


* Сумма получена из расчета 845 000 руб (средней заработной платы по области).
Общая стоимость проведения ярмарки — 76 542 108
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Приложение 9 _ Анкета участника Ярмарки некоммерческих организаций
Новосибирск, 98 год Организационный комитет благодарит Вас за участие в Ярмарке
некоммерческих общественных организаций 1998 года.
Чтобы сделать нашу Ярмарку еще лучше и удачнее в следующем
году, мы разработали несколько вопросов, на которые просим Вас
ответить. Спасибо за Ваше время.
1. Наименование Вашей организации (указывается по желанию)
2. Если Вы раньше участвовали в Ярмарках НКО, пожалуйста, обведите год, в котором это было: 1996 1997
3. Почему Вы решили участвовать в Ярмарке НКО в этом году? Отметьте, пожалуйста, одно или несколько из следующих положений:
* чтобы заявить о своей организации;
* потому что поддерживаем развитие некоммерческого сектора;
* чтобы познакомиться с представителями других неком​мерческих организаций;
* чтобы встретиться с представителями бизнеса;
* чтобы встретиться с представителями государственных структур;
* чтобы получить информацию о других организациях;
* другое (укажите)
4. Получили ли Вы от участия в Ярмарке то, что ожидали? ДА НЕТ
Если НЕТ, объясните, пожалуйста, почему
5. Планируете ли Вы участвовать в Ярмарке НКО на следующий
год?
ДА
НЕТ
Если НЕТ, объясните, пожалуйста, почему
6/ 

6. Какие мероприятия Вы бы включили в программу Ярмарки на следующий год? Отметьте один или несколько вариантов ответов из следующих:
* выставка проектов организаций;
* конкурсы проектов НКО на финансирование из консо​лидированного бюджета;
 *  круглые столы ;
* концерты;
* конкурс на лучший стенд;
* другое
7. Заинтересованы ли Вы, чтобы на следующий год:
* быть в Оргкомитете;
* быть добровольцем в подготовке к Ярмарке.
8. Ваше мнение о времени проведения Ярмарки в будущем:
* оставить тем же;
* перенести на осень;
* перенести на весну.
9. Ваши предложения по поводу улучшения подготовки к Ярмарке
Приложение 10 Семинар "Проведение кампании. Создание коалиций "
Тренеры: Н. Киричук, К. Гребенник.
Цели семинара: научить сотрудников НКО проводить большие мероприятия, научить создавать коалиции, научить уста​навливать партнерские отношения, научить технологиям взаимодей​ствия.
День первый
•Введение, программа, правила, предложения.
• Воспоминания "о прошлом ".
'Планирование кампаний: "Стратегическая карта ".
•Планирование кампаний: цели,   ресурсы,   карта  власти, видение, "мишени".
•Союзники, сторонники, оппоненты. Деловая игра.
•Предвыборные кампании и НКО.
День второй
•Оценка прошедшего дня.
•Типы организаций. Условия устойчивости организации. Что делает организацию сильной?
• Коалиции.
•Этапы создания коалиций.
•Положительные и отрицательные стороны коалиций.
•Деловая игра.
•Факторы, влияющие на успех коалиции.
•Управление коалицией.
•Оценка прошедшего дня.
День третий
•Просмотр фильмов по Ярмаркам 96 и 97 годов, проходивших в Новосибирске.
• Обсуждение просмотренных фильмов.
•Проектирование коалиционного мероприятия.
•Вопросы. Заполнение анкет. Оценка семинара.
