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Социальные результаты и самооценка 

C 1 февраля 2022 г.  мы приступили к проекту "Поддержка развития оценки и развитие 

оценочного мышления. Пятый элемент". Цель проекта — усиление НКО за счет 

эффективного использования инструментов оценки. 

Продолжили обучать оценке как в рамках своего проекта, так и наших партнеров.          

Участвовали в образовательном проекте «ЭРА компетенций» (Камчатка), работали       

с победителями грантового конкурса «ЕВРАЗ: город друзей – город идей!», помогая      

им осваивать азы оценки, разрабатывать системы показателей для проектов 

и оценивать свои проекты.

Провели несколько оценок в сфере детства (оценка потребностей в определенной         

сфере на территории реализации программы, оценка выполненных проектов).

Развивали совместно с Фондом СЦПОИ, Компанией «Процесс Консалтинг» и Архан-

гельским Центром социальных технологий «Гарант» продолжили развивать Альянс

PROОЦЕНКУ.

Запустили портал Виртуального клуба #PROОЦЕНКУ. Состоялось 11 заседаний

онлайн клуба #PROОЦЕНКУ, в котором приняли участие 250 человек

За время деятельности ассоциацией «ИнА-Центр» организовано и проведено 6 Школ

оценки, выпускниками которых стали 430 человек.

В этом году команда ассоциации работала над получением образовательной лицензии,

которую мы получим в 2023 г.
Елена Малицкая, исполнительный директор
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http://scisc.ru/work/podderzhka-razvitiya-otsenki-i-razvitie-otsenochnogo-myshleniya-pyatyj-element/
http://scisc.ru/
https://www.processconsulting.ru/
https://ngogarant.ru/
https://proocenku.club/


Ассоциация «Информационно-аналитический 
Центр развития гражданских инициатив»

(Ассоциация «ИнА-Центр»)

С 1999 года развиваем и продвигаем совместно с партнерами 

институт оценки социальных проектов и программ. 

Оказываем услуги по оценке НКО, бизнесу и органам государ-

ственной власти. Реализуем события просветительского хара-

ктера в области оценки социальных проектов и программ.

Проводим тренинги, семинары, конференции по развитию       

социально активных сообществ, по работе  НКО, по социаль-

ным программам, благотворительности (в том числе частной, 

корпоративной).

Информация об организации

ИНН 5404156820

КПП 540501001

Юридический адрес: 630102, 

Новосибирская область, город 

Новосибирск, ул. Восход, д. 14/1, 

офис 31

Сайты: http://инацентр.рф/

https://info345.ru

Социальные сети:

ВКонтакте: https://vk.com/sibcenter

Телеграмм: https://t.me/inacentr
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http://инацентр.рф/
https://info345.ru/
https://vk.com/sibcenter
https://t.me/inacentr


МИССИЯ ЦЕЛЬ НАПРАВЛЕНИЯ

Формирование 

благоприятной среды        

и информационного 

пространства для 

эффективной работы 

некоммерческих 

организаций

Формирование 

информационного 

пространства 

некоммерческого сектора, 

консультирование               

и переподготовка 

специалистов, 

вовлеченных в решение 

социальных проблем, 

распространение 

социальных технологий

• Оценка социальных программ и 

проектов, развитие оценки

• Проведение образовательных 

мероприятий и конференций         

по работе некоммерческих 

организаций, социальных 

программ, благотворительности 

(включая частную, 

корпоративную), по оценке             

и социальному 

предпринимательству 
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ХОЛДИНГ «СИБИРСКИЙ ЦЕНТР»

ФОНД СЦПОИ АССОЦИАЦИЯ ИНА-ЦЕНТР БФ СИБИРСКИЙ

СОВЕТ УЧРЕДИТЕЛЕЙ

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

эксперты, главный бухгалтер, координаторы проектов, офис-менеджер, pr-менеджер
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Продуктовая линейка ИнА-Центра

• Оценка социальных проектов и программ 

• Оценка, планирование и мониторинг програ

мм и проектов корпоративной социальной 

ответственности 

• Оценка программ развития сообщества,          

мониторинг программ развития сообщества 

• Составление социальной отчетности 

• Независимая оценка качества предоставлен

ия социальных услуг 

• Независимая оценка государственных, 

муниципальных и иных программ поддержки 

СО НКО 

• Разработка систем мониторинга и оценок

ОЦЕНКА И МОНИТОРИНГ
ПОВЫШЕНИЕ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО УРОВНЯ НКО

• Стратегическое планирование 

• Создание и эффективное управление Советом директоров 

• Управление организацией и менеджмент 

• Работа в команде 

• Разрешение конфликтов 

• Стереотипы управления 

• Юридические аспекты деятельности 

• Социальный маркетинг 

• Организация и проведение общественных акций 

• Поиск и привлечение средств, фандрайзинг 

• Управление проектами

• Социальное проектирование 

• Оценка и мониторинг проектов
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• «Эффективное партнерство: власть, бизнес и НКО»

• Технология работы с органами власти.

• Работа со СМИ

• Имидж организации

• Эффективная работа местного сообщества

• Проведение грантовых конкурсов

• Кадровое и документальное обеспечение проведения   

конкурсов проектов на местные средства

• Создание сетей профессиональных сообществ

• Проведение кампаний, создание коалиций,                     

планирование и проведение крупномасштабных акций

• Прибыльная благотворительность                                    

(для представителей бизнеса)

• Общественно-активные школы

• Создание общественных фондов

• Организация общественно-просветительских кампаний

• Привлечение и работа с добровольцами

РАБОТА В СООБЩЕСТВЕСПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ

АКЦИИ И МЕРОПРИЯТИЯ

• «Первые шаги управления организацией»

• «Тренерский университет»

• «Подготовка специалистов по оценке                

и мониторингу социальных проектов»

• Организация и проведение форумов, 

• конференций, общественных слушаний 

• и событий 22 форматов

• Организация и проведение грантовых           

конкурсов социально значимых проектов

Продуктовая линейка ИнА-Центра
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НКО, ресурсные центры 

и инфраструктурные организации 

некоммерческого сектора

Благотворительные фонды

Исполнительная и законодательная власть

Крупные российские бизнес-компании, 

местный крупный, средний и мелкий 

региональный бизнес

ВУЗы и образовательные учреждения

Организации, реализующие программы 

в регионах России

Агентство социальной информации 

Компания "Процесс Консалтинг" 

АСОПП 

Министерство экономического развития РФ

Общественная палата РФ 

Правительство Новосибирской области 

Общественная палата Новосибирской области 

Фонд "Наше будущие" 

Фонд президентских грантов

Мэрия города Новосибирска 

Благотворительный марафон                             

«Добрый Новосибирск» 

КЛИЕНТЫ ПАРТНЕРЫ
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• Поддержка развития оценки и развитие оценочного мышления. 

Пятый элемент

Проекты

• Оценка проектов в сфере детства

Исследования

• Деятельность по созданию и развитию Альянса PROОценку

• Работа в Ассоциации специалистов по оценке программ и политик (АСОПП)

• Экспертная работа по оценке

Текущая деятельность

Деятельность за 2022 год
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Обучение оценке

• Обучение специалистов оценке в рамках проекте «ЭРА 

компетенций» (Камчатка)

• Обучение оценке и сопровождали победителей грантового 
конкурса «ЕВРАЗ: Город друзей-город идей!»



Цель проекта: 

усиление НКО за счет  эффективного использования 
инструментов оценки 

01.02.2022 – 30.07.2023



Работа по проекту 

Поддержка развития оценки и развитие оценочного мышления. Пятый элемент

ПОДГОТОВИТЕЛЬНАЯ 

РАБОТА
ВЕБИНАРЫ ПО 

ЭКСПЕРТИЗЕ 

ПРОЕКТОВ 

ШКОЛЫ ОЦЕНКИ ИНСТИТУТ ОЦЕНКИ ПОСТЫ ПО ОЦЕНКЕ 

• Разработана 

мониторинговая 

форма 

• Проектные 

встречи команды 

проекта

• Разработана 

стилистика 

проекта

• Запущена 

информационная 

кампания проекта

Три вебинара по 

экспертизе 

проектов

• Школа оценки 

для новичков в 

Новосибирске

• Вторая Школа 

Оценки для 

новичков в 

Санкт-

Петербурге 

Институт Оценки в 

Москве 

• 16 постов об 

оценке

• 7 интервью с 

оценщиками
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Анализ обоснования 
значимости и соответствия 

потребностям целевых групп

Экспертиза бюджета и 
устойчивость проекта

Логика, риски, нефинансовые 
ресурсы

Вебинары по экспертизе проектов 

79 участников в прямом эфире

298 просмотров в записи 165 просмотров в записи 146 просмотров в записи

80 участников в прямом эфире 50 участников в прямом эфире
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https://www.youtube.com/watch?v=zvk7Sl6_mO8
https://youtu.be/KAYbFpoMd24
https://youtu.be/Wpri-3V2PE8


Школа оценки для новичков в Новосибирске 

«Отличная организация и содержание мероприятия. Два дня на одном дыхании! Продуктивно, информатив

но, интересно. Профессионально и качественно. Спасибо за комфортные условия, вкусный и  теплый         

прием, за новых друзей! С удовольствие приму участие в следующих мероприятиях Школы.» 

Школа прошла в гибридном формате. 

Наиболее интересными для участников были такие темы как 

эмпирическая оценка и истории из жизни про оценку в НКО. 

Далее идут такие темы как программы и проекты как объекты 

оценки и вопросы индикаторной и экспертной оценки. 

Наиболее применимыми с точки зрения практики являются    

оценка программ и проектов и индикаторная оценка. 

По отзывам участников интересной была подача всех тем на 

Школе. 

У 62% участников результаты Школы совпали с их 

ожиданиями, у 35% - превзошли ожидания.
31 участник



Школа оценки для новичков в Санкт-Петербурге

На второй Школе мы давали больше практических заданий - по 

всем темам. Постарались почти всем ученикам дать возможность 

привести свои примеры по той или иной теме. Ученики также получ

или презентацию по итогам. 

Оценка мероприятия проводилась самими участниками как одно    

из заданий. 4 группы проводили оценку по 4 разным методикам, 

которые разрабатывали сами, и было интересно сравнить результ

аты самим участникам и увидеть, как методы сбора информации 

и предлагаемые шкалы оценки влияют на результаты. 

В среднем, по все методам оценки, участники отметили, что инфор

мация была практичной (на первом месте), интересно поданной (

второе место) и новой (третье место). 

32 участник
При этом сами разработчики не оценивали по своей собственной методике, а были наблюдателями. 

Наиболее сложными темами оказались (это оценивала четвертая группа, отчитывались устно): 

анализ логики проекта, разработка индикаторов (особенно качественных). 

При этом те же темы – методы отслеживания логики проекта, методы формирования индикаторов –

и будут большинством участников в первую очередь использоваться на практике после Школы. 

В конце Школы было упражнение, на котором участники формулировали и обсуждали в парах 

следующие шаги, которые они сделают в оценке.
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Институт оценки в Москве 

Несмотря на то, что теория была достаточно сложной и ведущие 

охватили новые тенденции в оценке, обсудили куда движется оценка, 

большинство тем было интересным, особенно интересными были 

такие темы, как использование критериев, оценка потребностей, 

наука о системах и использование моделей. Все участники ответил

и, что им пригодятся или скорее всего пригодятся полученные знания.

Были практические задания по группам, которые позволили отрефлек

сировать собственный опыт, позволили посмотреть на некоторые 

аспекты работы со стороны и определить дальнейшие шаги. 

40 участников

«Благодарю за содержательную работу Института, очень много полезного материала. Ценно, что 

выделили отдельно группу тех, кто уже имеет опыт в оценке и провели углубленное обучение. В   

качестве рекомендации: добавить еще один день обучения и включить больше форматов на обсу

ждение, можно на кейсах участников, например говорим про оценку потребностей - о обсуждаем   

чей-то кейс, когда люди хотят изучить потребность своей целевой группы или прямо здесь разраб

атываем вопросы, подбираем инструменты. Тогда у участников останутся  разработки, которые 

сразу можно брать в работу.» 

«Спасибо за ваш труд в сфере развития оценки. Мне нравится, что идет повышение 

планки для специалистов по оценке и уже мы доросли до института. Такие глубокие 

знания расширяют видение, дают почву к размышлениям и необходимость сомневаться и 

искать решения, которые будут максимально помогать в поиске ответов на вопросы 

оценки», 

75% участников планируют проводить обучение оценке. 

у 60% участников результаты Института превзошли ожидания

у 40% - совпали с ожиданиями

Репортаж 1

Репортаж 2

Репортаж 3

Репортаж 4

https://vk.com/wall-34093935_4548
https://vk.com/wall-34093935_4552
https://vk.com/wall-34093935_4553
https://vk.com/wall-34093935_4555


Посты об оценке

1. Описание проекта

2. Что такое оценка

3. Введение в оценку

4. Что мы оцениваем

5. Про историю оценки

6. Классические этапы жизненного  

цикла проекта и каждому из них 

соответствует определенный вид 

оценки

7. Уместность, выполнимость, 

устойчивость

8. Виды оценки с точки зрения 

основы для вынесения суждения

9. Про внешнюю и внутреннюю 

оценку

1. О Карте результатов и Карте бизнес-

процессов

2. Об отличиях оценки от исследования 

и о пользе исследований для оценки

3. Про мониторинговый визит

4. О видах оценки в зависимости от      

основы для вынесения суждения

5. Про индикаторную оценку

6. Про эмпирическую оценку

7. Оценку оценивания

Публикуются в двух форматах – сложные и простые. Суммарно вышло 16 постов.
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https://t.me/inacentr/17
https://t.me/inacentr/19
https://t.me/inacentr/23
https://t.me/inacentr/37
https://t.me/inacentr/46
https://t.me/inacentr/55
https://t.me/inacentr/67
https://t.me/inacentr/73
https://t.me/inacentr/90
https://t.me/inacentr/29
https://t.me/inacentr/41
https://t.me/inacentr/59
https://t.me/inacentr/81
https://t.me/inacentr/82
https://t.me/inacentr/83
https://t.me/inacentr/94


Работа в Ассоциации специалистов по оценке программ и политик (АСОПП)

Смысл кейс-лаборатории был в том, чтобы предложить никогда не использованную ранее модель (в профилактике терро

ристической деятельности пока нет готовых признанных моделей), получить обратную связь от коллег по оценке, то есть 

протестировать подход. 

Через неделю модель и подход были предложены должностным лицам исполнительных органов автономного округа и органов 

местного самоуправления Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, отвечающими за вопросы профилактики терроризма 

и противодействия его идеологии. Таким образом конференция стала площадкой, где была опробована модель и подход. 

Проработан конкретный кейс.

В 2022 году на секции Конференции АСОПП "Оценка в контексте формирования безопасной среды для детей и подрост

ков и их ценностных установок" был рассмотрен кейс по разработке модели и подходов к оценке (вплоть до приме

ров индикаторов) для решения задач формирования у детей и подростков приверженности принципам антитеррорис

тической идеологии. 
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Деятельность по созданию и развитию Альянса PROОЦЕНКУ

Было организовано и проведено 11 заседаний клуба,

в которых приняли участие суммарно более 220 специалистов.

Декабрьское заседание прошло с участием международного эксперта по оценке, доктора Тома Грейсена.

• Как рассказать про оценку?

• Оценка проектов и программ: как принять во внимание ценности и принципы

• Оценка некоммерческих организаций

• Оценка замысла проекта

• Оценка с участием

• Принципы оценки программ: практическое применение

• Принципы оценки программ: практическое применение (продолжение)

• Оценка потребностей

• Оценка услуг

• Как научиться проводить оценку

• Оценка оцениваемости
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http://www.youtube.com/watch?v=upOqIYIR_es&list=PLLfVeJT7n2yW7q_ZBbF2bJKv7F4lsQC_7&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=WK78ycJMSEA&list=PLLfVeJT7n2yW7q_ZBbF2bJKv7F4lsQC_7&index=10
http://www.youtube.com/watch?v=mlLSYBfQJ2Q&list=PLLfVeJT7n2yW7q_ZBbF2bJKv7F4lsQC_7&index=11
http://www.youtube.com/watch?v=zmrJ5aD0MbA
http://www.youtube.com/watch?v=LxtUX5jlxr0
http://www.youtube.com/watch?v=NI-5yCVtSzg
http://www.youtube.com/watch?v=2mGJb54lfcQ
http://www.youtube.com/watch?v=wC-6OY0HPVM
http://www.youtube.com/watch?v=ECYqRX8PBiQ
http://www.youtube.com/watch?v=LgDLCmivav0
http://www.youtube.com/watch?v=vjjrNRzi5cs


Экспертная работа по оценке в 2022 году 

1 

2 

3 

Мы выступали экспертами на общественных советах города Новосибирска 

и Новосибирской области.

Давали экспертные комментарии в рамках крупных межрегиональных

Конференций.

Оказывали консультации по организации системы оценки и мониторинга

Проводили экспертизу заявок, поданных на различные конкурсы
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Обучение оценке

1 

2 

3 

Полгода обучали оценке и сопровождали победителей грантового конкурса «ЕВРАЗ: Город друзей-город идей!»

Обучали специалистов оценке в рамках проекте «ЭРА компетенций» (Камчатка)

Запустили процесс получения образовательной лицензии.

21



В 2022 году мы провели ряд исследований по 

заказу некоммерческих организаций России

Мы проводили внешнюю независимую оценку, оценку  с участием, 

оценку в сфере детства. 

Использовали классические подходы и   авторские наработки, в 

частности, при работе с респондентами из числа детей.

• Оценка проекта в сфере детства и профилактики социального сиротства

• Оценка в сфере правового просвещения и оказания юридических услуг 

малоимущим категориям населения

• Оценка проекта «Позитивные стратегии» Новосибирской региональной 

общественной организации «Гуманитарный проект»
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Финансовый отчет за 2022 год

ПОСТУПЛЕНИЯ         

тыс.руб.

ОСТАТОК НА 01.01.2022 г.                                   1035,0

РАСХОДЫ

тыс. руб.

Грант Фонда

президентских грантов                                        12 965,4

Грант президента РФ                               6 451,1

Уставная деятельность                      724,0

Деятельность, приносящая доход, 

присоединенная к целевым поступлениям            543,0

ИТОГО ПОСТУПЛЕНИЙ: 13508,4 ИТОГО РАСХОДОВ 7 175,1

ОСТАТОК НА 01.01.2023 г.                        7 368,3
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Команда ИнА-Центра

Елена Малицкая, 

исполнительный директор

Ирина Решта, 

координатор проектов

Надежда Петухова, 

главный бухгалтер

Ирина Макеева, 

внешний эксперт
Анна Астахова, 

координатор проектов

Павел Панин, 

координатор проектов

Анастасия Горохова, 

PR-менеджер

Татьяна Афанасьева, 

внешний эксперт

Алина Петухова, 

бухгалтер+ 60 добровольцев 

помогали нам 

проводить 

мероприятия по оценке, 

работали с базами 

данных
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Фактический адрес: 630102, 

Новосибирская область, город 

Новосибирск, ул. Восход, д. 14/1, 

офис 31

Эл. почта: inacenter@scisc.ru

Телефон: (383) 209-01-45

Сайты: http://инацентр.рф/

https://info345.ru

Социальные сети:

ВКонтакте: https://vk.com/sibcenter

Телеграмм: https://t.me/inacentr

Наши контакты Наши ресурсы

Офис 112 м2

по адресу: город Новосибирск, ул. Восход, д. 14/1, 

офис 31
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